Klauzula informacyjna

1. Administratorem Panstwa danych osobowych jest ASTECO POLSKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Rybniku
44-207, przy ul. Podmiejskiej 77, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru
Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Gliwicach, X Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 00000353466, postugujgca sie numerem NIP 642-294-59-
96 oraz REGON 240372081.

2. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie w nastepujgcych celach:

a) wykonania taczacej nas umowy, w tym w szczegdlnosci zapewnienia serwisu
gwarancyjnego w zwigzku z zakupionym u Administratora urzadzeniem, prowadzeniem
ewidencji serwisowej — w zakresie danych: imie, nazwisko, firma, NIP, adres prowadzonej
dziatalnosci, numer telefonu, adres e-mail - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b
Rozporzadzenia UE 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. (dalej ,Rozporzgdzenie”) , t;.
wykonania umowy, ktérej strong jest osoba, ktdrej dane dotycza, lub do podjecia dziatan
na zadanie osoby, ktérej dane dotyczg, przed zawarciem umowy;

b) obrony swoich praw — w zakresie danych: imie, nazwisko, firma, adres prowadzonej
dziatalnosci, numer telefonu, adres e-mail - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f)
Rozporzadzenia, tj. realizacji prawnie uzasadnionych interesow Administratora w
zakresie dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej przez nas dziatalnosci gospodarczej i
tym samym przetwarzania Panstwa danych w tym celu;

c) prowadzenia statystyk Administratora, utworzenia bazy danych kontrahentéw oraz w
celu kontaktu w zakresie kierowania do Parnstwa ofert marketingowych — w zakresie
danych: imie, nazwisko, firma, adres prowadzonej dziatalnosci, numer telefonu, adres e-
mail - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia, tj. realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw Administratora w zakresie prowadzenia przez nas dziatalnosci
gospodarczej oraz mozliwosci oferowania ustug.

3. Bedziemy przetwarzali Panistwa dane przez nastepujgce okresy:

a) Przetwarzanie w zwigzku z t3czacg nas umowa — przez okres obowigzywania gwarancji, tj.
wygasniecia po Panstwa stronie uprawnien z tego tytutu;

b) Przetwarzanie w zwigzku z obrong praw — przez okres przedawnienia roszczen z tytutu
zawartej przez nas umowy;

c) Prowadzenie statystyk, utrzymywanie w bazie danych kontrahentéw na poczet
przysztych kontaktéw handlowych oraz kierowania ofert marketingowych — na czas
nieokreslony z uwagi na dozywotnig gwarancje jaka udziela firma.

4. W zwigzku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych, przystugujg Panstwu nastepujace
prawa:

a) Prawo dostepu do danych osobowych.

b) Prawo do sprostowania danych.

¢) Prawo do usuniecia danych (zwanego réwniez ,, prawem do bycia zapomnianym”).

d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych.

e) Prawo do przeniesienia danych.

5. Jesli beda Panstwo chcieli skorzysta¢ z prawa, ktore opisaliSmy powyzej - mogg sie Panstwo z
nami skontaktowad na wybrany z ponizszych sposobdéw:

a) pisemnie na adres ul. Podmiejska 77, 44-207 Rybnik, Polska;

b) mailowo na adres info@asteco.pl

c) telefonicznie pod numerem (+48) 32 423 70 14 ; oraz (+48) 519 541 333

d) poprzez wypetnienie formularza realizacji praw na stronie www.

Jesli zdecyduja sie Panstwo skorzysta¢ z powyzszych praw, udzielimy Panstwu odpowiedzi co do
rozpatrzenia wniosku, bez zbednej zwtoki, jednakze nie pdzniej niz w terminie miesigca od dnia
otrzymania zgdania. W wyjatkowych przypadkach mozemy przedtuzyé ten termin zgodnie z
postanowieniami Rozporzadzenia.
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10.

11.

Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. Jesli uwazajg Panistwo, ze przetwarzanie
Panstwa danych narusza przepisy prawa, przystuguje Panstwu prawo do wniesienia skargi do
organu nadzorczego - Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
W stosunku do danych przetwarzanych w zwigzku z naszym uzasadnionym interesem maja
Panstwo prawo sprzeciwu co oznhacza, iz niezaleznie od praw wymienionych w niniejszym
dokumencie mogg Panstwo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec przetwarzania
Panstwa danych osobowych. Sprzeciw jest dla Administratora wigzacy, chyba ze Administrator
wykaze istnienie waznych, prawnie uzasadnionych podstaw do przetwarzania, nadrzednych
wobec intereséw, praw i wolnosci osoby, ktérej dane dotyczg lub istnienie podstaw do ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen.
Podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne ale niezbedne dla wykonania taczacej
nas umowy w zakresie przystugujgcych Paristwu uprawnien z udzielonej gwarancji.
Przewidywanymi odbiorcami Panstwa danych osobowych s3:

a) Dostawcy ustug internetowych;

b) Producenci urzadzen objetych gwarancjg;

c) Spotki wchodzace w sktad Grupy kapitatowej Asteco
Panistwa dane osobowe nie podlegajg zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym
profilowaniu.
Panistwa dane osobowe nie bedg przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy.



